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Resumen

Este articulo descibe el contexto discursivo de cuatro sitios web disefiados o dirigidos a jovenes
catdlicos. Los objetivos son (1) describir la organizacion de los contextos discursivos de los sitios
web y (2) Explicar los modelos de contexto que constituyen los sitios web. De los cuatro sitios web
seleccionados se analizd el escenario, los participantes, sus creencias y objetivos. Encontramos
gue la pertenencia social de los jovenes es con el grupo familiar, la red de amigos y la comunidad
catdlica. Su posicionamiento ideol6gico es pro-vida y pro valores cristianos. Su filiacion es hacia la
religibn catdlica. Estos tres elementos: pertenencia, ideologia y filiacidbn sustentan el modelo
relevante de los contextos. El modelo de contexto de los sitios esta codificado desde el discurso
religioso. Las practicas religiosas representadas por los contenidos de los sitios web son la interfaz
entre los modelos mentales subjetivos de los jovenes y los principios de la religion catélica. Desde
el modelo de contexto, la produccion discursiva se basa en posturas dicotomicas y separatistas
entre el nosotros (catdlicos) y los otros (no catélicos). Los sitios no permiten la interaccion
comunicativa por lo que predomina el control y el constrefiimiento de significados para alcanzar sus
objetivos.

Palabras Claves

Discurso — Catolicismo — Ideologia

Abstract

This article describes the discursive context (Teun A. van Dijk) of four websites designed for or
aimed at Catholic young people. The objectives are (1) to describe the organization of the
discursive contexts of the websites and (2) to explain their context models in order to identify the set
of relevant properties of the communicative situations of the websites. The Scene, the participants,
their beliefs and objectives were analyzed from the four selected websites. We find that the social
belonging of young people is with the family group, the group of friends and the Catholic
community. Its ideological position is pro-life and in favor of Catholic values. His affiliation is towards
the Catholic religion. Belonging, ideology and affiliation support the relevant context models. From
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the context model, discursive production is based on dichotomous and separatist positions between
Us (Catholics) and Others (non-Catholics). The context model of the sites is codified from religious
discourse. The religious practices represented by the content of the websites are the interface
between the subjective mental models of young people and the principles of the Catholic religion.
Web sites do not allow communicative interaction, therefore their meanings to achieve their goals
are controlled.

Keywords
Discourse — Catholicisme — Ideologie

Para Citar este Articulo:

Aguilar Gonzalez, Luz Eugenia y Ramirez Cer6n, Giovanna Georgina. Andlisis del contexto
discursivo de sitios web dirigidos o disefiados por jévenes catolicos. Revista Inclusiones Vol: 7 num
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Introduccién

El presente trabajo es parte de una investigacion mas extensa sobre las
organizaciones socio-religiosas catolicas juveniles en internet. El proyecto general se
basa en los principios de la ciberteologia. Bajo la premisa de que los medios de
comunicacion electrénicos y las tecnologias modifican la forma de comunicar y pensar, el
creador del concepto, Antonio Spadaro?, se pregunta sobre el impacto de la comunicacion
en la web y el modo de hacer teologia. Para este autor “La reflexion ciberteoldgica es
siempre un conocimiento que se refleja desde la experiencia de la fe (...) es necesario
comenzar a pensar la red tecnolégicamente, pero también la tecnologia debe ser pensada
con la légica de la red™. Este autor resalta la importancia de comprender el reto de cémo
vivir bien en tiempo de la red y afirma que es “un contexto en el que la fe esta llamada a
expresarse (...) por la connaturalidad del cristianismo con la vida de los hombres™. Ya
gue Spadaro considera a la web como el contexto del mensaje religioso, da pie a
incorporar el estudio del contexto discursivo de los mensajes de los sitos web catélicos de
jovenes o para jovenes, para comprender mejor el fenédmeno. El acercamiento al estudio
del contexto se realizara a partir de la propuesta de la teoria del contexto de Teun A. van
Dijk quien considera que los contextos son también modelos mentales. Los objetivos de
esta investigacion son (1) describir la organizacion de los contextos discursivos de los
sitios web disefiados o dirigidos a jovenes catélicos y (2) Explicar los modelos de contexto
gue constituyen los sitios web®.

La Iglesia se ha adaptado a las nuevas tecnologias para comunicarse con los
fieles y para llevar a los espacios digitales el evangelio. A pesar de conservar su doctrina
desde hace mas de 2000 afos, la Iglesia y sus actores (desde el Papa, pasando por los
religiosos hasta llegar a los fieles) se han involucrado en las redes sociales y en internet,
por lo que su comunicacion con los fieles “se ha ido desplazando de un modelo lineal al
modelo orquestal de la comunicacion, donde todos se involucran, abriéndose a nuevas
propuestas que ofrecen las tecnologias hoy”.

Llevar el evangelio a todos los internautas, ya sea para reafirmar la fe o para
obtener nuevos fieles, se incorpora como una estrategia mas de la nueva evangelizacion,
segun algunos tedlogos e investigadores. Las reflexiones desde la teologia tratan de
combinar la difusion de la fe con su reflexién y vivencia en contextos virtuales. Por ello
nos preguntamos por los esquemas cognitivos que utilizan los generadores de contenidos
en las paginas web seleccionadas para analizar e interpretar una situacibn comunicativa.
Asi, las preguntas de investigacion que guian este trabajo nos permitirian comprender
¢,cOmMo se organizan los contextos discursivos de los sitios web disefiados o dirigidos a
jovenes catdlicos? y ¢cémo funcionan estos modelos de contextos en los sitios web
analizados?

! Antonio Spadaro, Ciberteologia (Barcelona: Editorial Herder, 2012).

2 Antonio Spadaro, Ciberteologia... 24.

3 Antonio Spadaro, Ciberteologia... 30.

4 Teun A. van Dijk, Sociedad y discurso. Cémo influyen los contextos sociales sobre el texto y la
conversacion (Barcelona: Gedisa, 2011).

5 Sofia Casabella, “Las practicas religiosas en internet. Redes y evangelizacion: la Iglesia 2.0”
(Tesina, pregrado en Comunicacion social, Universidad Nacional de Rosario, 2016), 8,
https://rephip.unr.edu.ar/bitstream/handle/2133/9109/TESINA%20SOFIA%20CASABELLA-
Las%20practicas%20religiosas%20en%20Internet.pdf?sequence=4&isAllowed=y (Consultado 15
de mayo de 2020).
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Acercamiento al estado del arte

Las investigaciones que abordan el tema sobre sitios web y jévenes catélicos no
son numerosas. Se realizd una busqueda en Google academic y en ProQuest con las
palabras: religion, catolicismo, jovenes, web, redes sociales, internet, ciberteologia y de
los resultados se seleccionaron diecisiete textos pertinentes al tema que nos interesa; de
ellos once son trabajos para obtener pregrado o grado, cinco son articulos académicos y
uno es un capitulo de libro. Los trabajos de grado pertenecen a universidades catélicas.
Los graduados manifiestan un interés personal por el tema. Son laicos o religiosos para
quienes la investigacion tiene un fin, por ejemplo, para realizar intervencion en su
comunidad; para establecer principios para el disefio de estrategias de comunicacion en
espacios virtuales o para describir experiencias exitosas de comunicacion. Por otra parte,
los trabajos académicos aparecen en revistas especializadas, de esta forma los
resultados son aportes a su area de conocimiento.

Estos textos se organizan tematicamente en: (1) Los analisis sobre la
evangelizacion o la comunicacion religiosa por internet®. (2) El disefio de estrategias de
comunicacion digital de parroquias’. (3) Uso y consumo de contenidos religiosos

6 Sofia Casabella, “Las practicas religiosas...; José Gustavo Gutiérrez Londofio, “Retos y desafios
de la nueva evangelizacién de la Iglesia del siglo XXI” (Tesis de Maestria en Teologia, Universidad
Pontificia Bolivariana, 2016),
https://www.google.com/search?client=safari&ris=en&g=Retos+y+desaf%C3%ADos+de+la+nueva
+evangelizacion&ie=UTF-8&oe=UTF-8 (Consultado 01 de abril de 2020); Juan Manuel Corvaladn
Espina, “Religion catdlica, nuevas tecnologias y redes sociales virtuales: ¢configura populismo la
comunicacién del Papa Francisco en la era del Internet 2.0?”, de Signis num 31 (julio-diciembre
2019), http://mvww.designisfels.net/revista/31/designis-i31p339-357.html (Consultado 23 de marzo
de 2020); Marianela Tallano y Sofia Nora Beltramo. Estrategias comunicacionales digitales de las
organizaciones sociales de la ciudad de Rafaela (Buenos Aires: Xlll Jornadas de Sociologia.
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires, 2019),
https://www.aacademica.org/000-023/621 (Consultado 23 de marzo de 2020); Moisés Sbardelotto
“Mediatizacion de la religion: la relacion entre lo ‘religioso’ y lo mediatico en tiempos de red”,
Inmediaciones de la comunicacién Vol: 11 (2016),
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6698263 (Consultado 15 de mayo de 2020);
Fernando Jiménez Gonzalez, “Las fuentes de inspiracion catdlica en Internet: concepto, analisis y
utilidad para la elaboracién de una informacion religiosa de calidad” (Tesis doctoral, Universidad
CEU San Pablo, 2013)
https://repositorioinstitucional.ceu.es/bitstream/10637/5481/1/TesisFernandoJimenezGonzalez.pdf
(Consultado 04 de febrero de 2020); José Gustavo Gutiérrez Londofio, “Retos y desafios de la
nueva evangelizacion. La Iglesia del siglo XXI”, (Tesis de magister en Teologia, Universidad
Pontificia Bolivariana, 2016), http://hdl.handle.net/20.500.11912/3157 (Consultado 04 de febrero de
2020).

7 Génesis Gabriela Esther Reupo Masquez, “Propuesta de un plan de comunicacion en redes
sociales para la iglesia cristiana de fe Zoe de Chiclayo” (Tesis pregrado en Comunicacion,
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, 2017),
http://tesis.usat.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/20.500.12423/1141/TL_ReupoMasquezGenesisGabr
ielaEsther.pdf.pdf?sequence=1&isAllowed=y (Consultado 23 de marzo de 2020); Jesus A. Pérez
Dasilva y Maria Teresa Santos Diez, “Redes sociales y evangelizacion: el caso de las didcesis
espafiolas en Facebook”, Estudios sobre el mensaje periodistico Vol: 23 num 2 (2017),
https://doi.org/10.5209/ESMP.58050 (Consultado 23 de marzo de 2020); Manuel Jiménez Carreira,
“El uso de Internet en las didsesis andaluzas” (Tesis doctoral, Universidad de Sevilla, 2015),
http://hdl.handle.net/11441/39455 (Consultado 23 de marzo de 2020); Lilia Carpio Jiménez; Patricio
Barrazueta y Andrea Sinche, “Ideologia religiosa en redes sociales. Analisis del mensaje de
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presentados en redes sociales y en la web®. (4) Representaciones e imaginarios religiosos
de los jévenes en las redes sociales®.

Algunos marcos tedricos de referencia de estas investigaciones se basan en
distintas teorias de la comunicacion y demas disciplinas, y otros, en la teologia. A partir de
estas distintas perspectivas, los resultados de los trabajos con enfoques religiosos
describen la comunicacion en la red como un imperativo para ser un contrapeso ante el
mal; un medio que la Iglesia debe usar para difundir la palabra de Dios. Lo conceptualizan
como parte fundamental de la nueva evangelizacion. Combinan teorias cientificas con
teologia para sustentar sus argumentos. Los métodos son andlisis filosoficos, de
contenido, estadistico, entrevistas y cuestionarios, principalmente desde acercamientos
cuantitativos o cualitativos en congruencia con el paradigma tedrico utilizado. Los trabajos
qgue utilizan como marco de referencia teorias de la comunicacién, psicolégicas o
elementos tedricos de la mercadotecnia por ejemplo, presentan como resultados el tipo de
comunicacion, su eficiencia, asi como las formas de mediaciéon de los mensajes digitales.
Los que utilizan a la teologia, puntualizan la relacion entre la fe y la evangelizacion e
incluyen algunas teorias de la comunicacion para sustentar sus andlisis.

En la basqueda realizada, son pocos los trabajos encontrados que tienen como
objeto de estudio a los jévenes. Sobre este tema dominan los acercamientos sobre uso y
consumo de jovenes catolicos o bien, sobre el estudio del consumo religioso en distintas
redes sociales.

En suma, hay pocos acercamientos que investiguen sobre la religion catdlica, sus
manifestaciones en internet y jévenes. Lo encontrado responde a intereses especificos
gue se centran en la intervencién comunicativa para la evangelizacion en parroquias o
comunidades. Otros trabajos explican un fenbmeno comunicativo o ideolégico con un
grupo religioso especifico. Por su parte, los articulos sobre uso y consumo coinciden con
una tendencia en el campo académico particular que se enfoca en la descripcidén de estas
practicas entre jévenes. Ante este panorama, la presente investigacion se justifica al no
encontrar trabajos similares que analicen el contexto discursivo de paginas religiosas
dirigidas o producidas por jovenes. Los resultados de este andlisis aportaran elementos
para los estudios sobre ciberteologia en general y a los estudios del discurso y sociedad
en particular.

youtubers catolicos” en Investigar las redes sociales. Un acercamiento interdisciplinar, ed.
Guillermo Paredes-Otero (Sevilla: Ediciones Egregius, 2019).

8 Patricio Valverde, Enma Leiva y Monica Mena, Andlisis del uso de los medios tecnoldgicos en la
fe de los jévenes universitarios de la PUCE — Ambato (Ambato, Ecuador: Ill Congreso: Ciencia,
sociedad e investigacion universitaria, 2018),
https://repositorio.pucesa.edu.ec/handle/123456789/2648 (Consultado 23 de marzo de 2020).

9 Qzziel Najera Espinoza, “Los nuevos imaginarios religiosos de los jovenes”, Revista de
Antropologia experimental num 7 (2007), http://catedra-
laicidad.unam.mx/sites/default/files/Losnuevosimaginariosreligiososdelosjovenes.pdf ~ (Consultado
23 de marzo de 2020); Belky Dante Neira Reyes, “Uso de internet y vida devocional en jévenes del
distrito misionero de los Olivos “C”, Lima” (Tesis de pregrado en Teologia, Universidad Peruana
Unioén, 2017),
https://repositorio.upeu.edu.pe/bitstream/handle/UPEU/372/Belky_Tesis_bachiller_2017.pdf?seque
nce=1&isAllowed=y (Consultado 23 de marzo de 2020); Dayann Alejandra Alvarez Diaz y Yessica
Alejandra Alvarez Fierro, “Representaciones sociales que orientan el consumo religioso en los
joévenes universitarios de 18 a 25 afios de la ciudad de Bogota”®, (Tesis pregrado en Mercadeo,
Universidad de Santo Toméas de Colombia, 2016), https://repository.usta.edu.co/handle/11634/2388
(Consultado 01 de abril de 2020).

DRA. LUZ EUGENIA AGUILAR GONZALEZ / MG. GIOVANNA GEORGINA RAMIREZ CERON



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 7 — NUMERO ESPECIAL — OCTUBRE/DICIEMBRE 2020

Andlisis del contexto discursivo de sitios web dirigidos o disefiados por jévenes catélicos pag. 211
El contexto en los estudios del discurso

Los estudios sobre el discurso se basan en el andlisis del lenguaje como
instrumento de comunicaciéon. Como se sabe, este proceso consta de varios participantes:
el emisor, el receptor, el mensaje. Este proceso se torna mas complejo en la medida que
tanto en la produccién del mensaje como en la recepcién intervienen elementos
sintacticos, semanticos, semioticos, ideoldgicos, culturales que dan sentido y significancia
al mensaje. Ademas, se encuentran otros elementos tales como la respuesta del receptor
ante el mensaje (pragmatica) asi como los elementos que rodean tanto la emision como la
recepcion (situacion comunicativa). Estas situaciones, ya sea centradas en uno de los
elementos o en la relacion entre ellos, son estudiados por distintos enfoques de analisis
del discurso. De esta manera, encontraremos enfoques centrados en el mensaje, en las
respuestas del receptor sobre el mensaje y en la manera en que este se produce, por
ejemplo.

Los estudios del discurso con orientacion social son algunos de los mas
reconocidos. Tal y como lo que propone Eliseo Verén, quien analiza el discurso a partir de
la descripcion de un conjunto de operaciones discursivas que constituyen las operaciones
utilizadas para la generacién del sentido. Se centra en la explicacion de la ideologia de los
discursos'®. Mark Argenot retoma la afirmaciéon de Verén sobre que los discursos son
hechos sociales y que es ahi donde se lleva a cabo la produccion social de sentido, pero
ademas propone identificar los mecanismos “unificadores y reguladores que aseguran a la
vez la division del trabajo discursivo y un grado de homogeneizacion de las retéricas, las
topicas y las doxas transdiscursivas”!. El autor se basa en el concepto de la hegemonia
discursiva de Gramsci. La hegemonia establece los limites entre lo decible y lo pensable,
dentro de lo sociohistérico. Desde esta perspectiva, su propuesta de analisis plantea que,
si los discursos son hechos sociales, entonces son también hechos histéricos y propone
un acercamiento sincrénico, transdisciplinar. Esta perspectiva separa su propuesta tedrica
para el analisis del discurso de los estudios del discurso linguistico y literario2,

Los acercamientos linglisticos se centran en el estudio del significado. Parten de
considerar el habla como una realizacién concreta y sujeta a condiciones de enunciacion.
En esta linea encontrariamos la corriente francesa representada por Emilé Benveniste,
Michel Péchaux y Dominique Maingueneau®®. En la escuela funcionalista inglesa se
ubican M. A. K. Halliday, quien en su teoria explica los componentes funcionales del
sistema semantico* y a Basil Bernstein, quien estudia las desigualdades de clase, los
principios de control y la distribucion del poder basado en la transmisién de codigos
dominados y dominantes que “posicionan de forma diferenciada a los sujetos en el
proceso de adquisicion de los mismos™®. Estas posturas sociolinglisticas aportaron al

10 Eliseo Veron, La semiosis social. Fragmentos de una teoria de la discursividad (Barcelona:
Editorial Gedisa, S. A., 1993).

11 Maria Teresa Dalmasso y Norma Fatala, “Presentacion” en El discurso social. Los limites de lo
pensable y lo decible, Marc Angenot, (Buenos Aires: Siglo XXI editores, 2010), 10.

12 Marc Angenot, El discurso social. Los limites de lo pensable y lo decible, (Buenos Aires: Siglo
XXI editores, 2010).

13 Concepcidn Otaola Olano, “El andlisis del discurso. Introduccion tedrica”, Revista Epos. Revista
de filologia num 5 (1989) http://revistas.uned.es/index.php/EPOS/article/viewFile/9656/9202
consultado el 15 de junio de 2020.

14 M. A. K. Halliday, El lenguaje como semiética social. La interpretacién social del lenguaje y del
significado (Bogota: Fondo de Cultura Econémica, 1998).

15 B. Bernstein, La estructura del discurso pedagdgico (Madrid: Morata, 1993), 26.

DRA. LUZ EUGENIA AGUILAR GONZALEZ / MG. GIOVANNA GEORGINA RAMIREZ CERON



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 7 — NUMERO ESPECIAL — OCTUBRE/DICIEMBRE 2020

Andlisis del contexto discursivo de sitios web dirigidos o disefiados por jévenes catélicos pag. 212

estudio del discurso el andlisis de la situacion y del contexto; explican el funcionamiento
del registro, el tono, el cédigo, entre otros conceptos, dentro del sistema linglistico y sus
relaciones con el sistema semantico del discurso.

Para Charaudeau®® hay dos posiciones epistemolégicas que permiten explicar las
grandes tendencias de los estudios sobre el discurso en la actualidad: una que se centra
en la produccion y la otra en la explicacion del discurso. La primera postura se ubica
dentro del modelo productivo; su forma de acercamiento es hipotético-deductivo, pues por
lo general realiza una hipotesis sobre los mecanismos mentales para su estudio. La
segunda postura se ubica dentro del modelo explicativo. Su modelo explicativo es
empirico-deductivo, pues el acercamiento epistémico parte de un objeto empirico.
Metodolégicamente, el modelo productivo se orienta hacia la instrumentacion para
explicar los “mecanismos mentales que permiten producir un acto de lenguaje o un acto
de lectura”’. El modelo explicativo se interesa por las reglas conversacionales. En él, lo
importante no es el objeto (textos, frases), sino el instrumento que ayuda a comentar y
explicar los fenémenos del dialogo o la conversacion, por ejemplo, la etnometodologia.

El modelo productivo es el seleccionado para este trabajo. Este modelo abarca a
los estudios cognitivos, los cuales estudian el mecanismo de producciéon del discurso.
Busca entender la manera como las categorias semantico-cognitivas proponen una
representacion de las categorias mentales cuando se percibe el mundo a través del
lenguaje’®. En este enfoque se pueden ubicar los trabajos de Teun A. van Dijk.

Para Teun A. van Dijk, el estudio del discurso se encarga de describir en qué
consiste el uso del lenguaje, cuales son sus componentes, como se ordenan y combinan
para formar construcciones mayores*®. Ello no pertenece solamente al &mbito del discurso
y de la interaccién social, sino también de la mente. Esto bajo el supuesto de que los
usuarios de una lengua tienen tantos conocimientos de esta como otros compartidos
socialmente: “en otras palabras, ademas de la cognicién individual, el discurso implica
especialmente una cognicién sociocultural’®®. Esta perspectiva parte de que los procesos
mentales son constructivos, por lo que las representaciones mentales, producto de la
lectura de un texto, por ejemplo, son el resultado de procesos estratégicos en los que
tienen que ver los elementos del texto, del lector, del contexto y las creencias compartidas
previas de los participantes del proceso de comunicacion?:,

Dentro de la extensa teoria y conceptualizaciones de van Dijk, destaca su estudio
sobre el contexto. Aungue es una categoria considerada en los enfoques sociolinguisticos
y semanticos, este autor considera que no se le ha dado la importancia que tiene para la
comprension del discurso. El lo define como “la estructura de todas las propiedades de la
situacion social que son pertinentes para la produccion o recepcion del discurso (...) el
discurso puede asimismo definir o modificar las caracteristicas del contexto.”??

16 Patrick Charaudeau, “Las grandes problematicas del analisis del discurso”, Estudios de
linguistica aplicada Afio 16 num 27 (julio, 1998)
https://ela.enallt.unam.mx/index.php/ela/article/view/353/333 consultado el 15 de junio de 2020

17 Patrick Charaudeau, “Las grandes problematicas... 19

18 Patrick Charaudeau, “Las grandes problematicas...

19 Teun A. van Dijk, “El estudio del discurso”, en El discurso como estructura y proceso, Teun A.
van Dijk (comp.) (Barcelona, Gedisa, 2008).

20 Teun A. van Dijk, “El estudio del discurso”... 43. EL subrayado es del autor.

2 Teun A. van Dijk, “El estudio del discurso”...

22 Teun A. van Dijk, “El estudio del discurso”... 45
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En sus ultimos trabajos ha resaltado la importancia del estudio del contexto en las
situaciones comunicativas que son relevantes para el discurso. De esta manera,
considera a los contextos como subjetivos, tal y como también cada uno de los discursos
son Unicos.

El andlisis que realizamos se basa en los conceptos de contexto y discurso de
Teun A. van Dijk. De forma muy esquemaética y reducida, para el autor el discurso esta
formado por una cantidad de categorias formales tipicas, con orden y funciones
especificas, las cuales se desentrafian en el analisis, tal y como lo hariamos en un
andlisis oracional®. Dentro de los estudios sobre el discurso, el andlisis de contexto tiene
un papel fundamental en la explicacion de la conformacion del texto. van Dijk define
brevemente el contexto como “la estructura de todas las propiedades de la situacion
social que son pertinentes para la produccion o recepcion del discurso, es decir, el
entorno fisico de comunicacion, relevante para el discurso y para la produccion vy
comprension de este, tanto para los hablantes como para los receptores”. Y agrega que
“Los contextos son la interfaz cognitiva entre la sociedad y las situaciones sociales, por
una parte, y el discurso por la otra, entre los aspectos personales-subjetivos y los
aspectos socio-colectivos del uso del lenguaje y la comunicacion”?®,

Para definir el contexto se seleccionan las propiedades discursivamente relevantes
de la situacibn comunicativa. Por ejemplo, la pertenencia social del hablante, su
posicionamiento o su filiacion. Los contextos son construidos por las subjetividades de los
individuos, por ello “un contexto es lo que los propios participantes de una situacion social
definen como relevante”®, principalmente con significados comunes. Estos contextos
subjetivos propician la construccién de los modelos mentales los cuales “representan o
construyen subjetivamente las situaciones en las que hablamos o acerca de las cuales
hablamos™’ y que permiten que las opiniones sean relativamente estables?. Las
interacciones en la comunicacion cotidiana propician distintas clases de conocimiento y
creencias compartidas, cuyas dimensiones intersubjetivas permiten la interaccion y la
comunicacion mutua. Los modelos de este tipo son la Unica interfaz que combina lo
personal y lo singular; lo social y lo compartido.

Los modelos de contexto son las representaciones mentales que definen la
situacion. El contexto no es una parte de la situacidon social, sino un modelo mental
subjetivo de la situacién. Por ello, los contextos presentan similitudes socioculturales,
personales y singulares. Los modelos de contexto de los receptores se basan en el
conocimiento sociocultural compartido, asi como en propiedades situacionales y
personales ad hoc de los participantes: objetivos, intereses, creencias e inferencias?.

Nada se dice, se hace o se comprende sin “un control mental previo y paralelo
relacionado con el ‘estado’ de los modelos dinamicos de la situacion comunicativa en
curso.”® Bajo los criterios del andlisis conversacional, es comun que estos modelos se

2 Teun A. van Dijk, “El estudio del discurso”...

24 Teun A. van Dijk, Sociedad y discurso. Cémo influyen los contextos sociales sobre el texto y la
conversacion (Barcelona: Gedisa, 2011).

25 Teun A. van Dijk, Sociedad y... 377.

26 Teun A. van Dijk, Sociedad y... 20.

27 Teun A. van Dijk, Sociedad y...22.

28 Teun A. van Dijk, Ideologia. Una aproximacion multidisciplinaria (Barcelona: Gedisa, 2000).

2 Teun A. van Dijk, Sociedad y...27.

%0 Teun A. van Dijk, Sociedad y...28.
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manifiesten en numerosas ocasiones durante el dia. Por este motivo, contienen una
pequefia cantidad de categorias esqueméticas tales como los roles de los participantes y
sus relaciones; sus objetivos e intenciones o las formas de cortesia. Estos modelos
construyen representaciones de los otros participantes y de las partes relevantes de sus
modelos para comprender las teorias de las otras mentes y encontrar una base comun.
Por ejemplo, si hay acuerdo entre los hablantes, se retoman los contextos comunes
compartidos por el emisor y el receptor, lo que imprime en el mensaje una posibilidad
pragméatica de acuerdo (de asentimiento por parte del receptor) casi inmediato. Si no hay
elementos comunes con la “otra mente” entonces la comunicacidon se complicara, pues
habra diferencias en los modelos. Para la comprensibn mutua se involucra la
interpretacion de las intenciones de los demas. Asimismo, se puede inferir lo que los otros
estan haciendo y de esta forma designarles un significado a sus acciones.

Para realizar el andlisis seleccionamos conceptos, elementos y caracteristicas de
los contextos que van Dijk ha descrito con su teoria y que sirven para comprender mejor
el discurso. Los contextos se organizan por esquemas cognitivos que son un ndmero
limitado de categorias relevantes para las personas que participan en la situacion
comunicativa, por ejemplo, el escenario (tiempo y espacio), los participantes (relaciones
entre ellos y sus roles), asi como sus creencias y objetivos. Los contextos se componen
por conocimientos con una base comudn. Son conocimientos compartidos intersubjetiva o
culturalmente. Para el acercamiento metodolégico se tienen que identificar las
representaciones sociales compartidas que pueden ser conocimientos, creencias,
ideologias, normas o valores®!. Por otra parte, los contextos no se forman de la nada, sino
gue se planifican por adelantado sobre todo en sus formas menos espontaneas como, por
ejemplo, los discursos institucionalizados: politico, académico o religioso.

Consideramos que la teoria del contexto de van Dijk permite explicar por qué los
discursos religiosos que encontramos en los sitios web tienen tantas similitudes, pues la
explicacién no se centra en que se basan en conocimientos socioculturales compartidos,
pues esta seria una explicacion incompleta, sino que construir mensajes religiosos como
una situacion social compartida, debe tener ciertas particularidades que marcan los
productores de los mensajes. Ello nos permitiria entender si hay una forma discursiva
particular de la accion social religiosa de los jévenes, en los sitios web seleccionados para
el analisis.

Encontrando a Dios en la web

Para conformar el corpus de trabajo se realizé una busqueda en Google con las
palabras clave: jovenes catélicos, grupos catélicos, comunicacion, discurso religioso. De
esta busqueda se encontraron sitios web de parroquias o de redes catélicas que tienen
una pestafia dedicada a los jovenes. También se encontraron sitios web que estan
dirigidos a jévenes o son realizados por ellos. A partir del objeto de estudio de este
trabajo, se eliminaron las paginas web que no fueran disefiadas por o dirigidas a los
jovenes. Seleccionamos para el analisis los sitios web mas relevantes arrojados por la
busqueda (los primeros sitios que aparecieron). Ademas, cuidamos que los contenidos
fueran exclusivamente religiosos y que las paginas estuvieran activas. Los sitios
seleccionados fueron:

31 Teun A. van Dijk, Sociedad y... 373.
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a.- Jovenes catolicos.es (https://www.jovenescatolicos.es)

b.- Catdlicos por tu web (https://www.catolicosportuweb.es/)

c.- Catdlicos con accion (CCA) (https://catolicosconaccion.com/nosotros/)
d.- Jovenes catolicos.com (http://www.jovenescatolicos.com/#home)

En los incisos siguientes se describiran las caracteristicas generales de estos
sitios.

a. Joévenes catodlicos.es (https://www.jovenescatolicos.es) es un sitio web disefiado
por jévenes. Se presentan como la primera web catélica de jévenes para jovenes. Su
objetivo es “cambiar el mundo desde su ocupacién ordinaria”. El fondo del sitio es blanco
y las letras son negras. Las pestafias estan bajo el nombre del sitio, por lo que se ubican
rapidamente. Es de facil navegacion. Tiene un buen disefio hipermedia. Tiene contenidos
religiosos diversos en distintos formatos multimedia. Una de las pestafias principales
coincide con la finalidad que unié al grupo: cambiar al mundo. En esta pestafia se cuentan
historias actuales sobre sucesos diarios, informacion, reflexiones, entrevistas, testimonios,
recomendaciones de libros y peliculas, la voz del Papa, entre otros temas. Tienen sus
propias redes sociales vinculadas.

b. Catolicos por tu web (https://www.catolicosportuweb.es/). Desde el nombre del sitio
se presupone su significado: jovenes catélicos que navegan por la web y que estan
dedicados a dar a conocer a Jesus. Su disefio es poco atractivo y no es facil navegar en
él. Los colores son fuertes (rojos, rosas, verdes, todos sélidos). Las figuras que aparecen
en las fotografias estan en contraste. La primera imagen que aparece es el sepulcro de
Cristo, bloqueado con una piedra y de cuyas orillas emana luz. Enfrente, un pequefio
monticulo con la Cruz. El cielo arrebolado con colores azules, rosas, morados. La imagen
es fuerte por el contenido y los colores. Las pestafias estan en blanco muy claro que, en
relacion con los colores fuertes de la pagina, llegan a perderse. Estas pestafias tienen
informacién basica sobre difusion de las actividades y acciones de congregaciones
religiosas. En algunos casos, son invitaciones a unirse a las actividades. Las noticias y las
revistas informativas que cuelgan en el sitio estan en presentaciones de filminas rodeadas
de anuncios comerciales con formato pop up de diferente naturaleza (celulares, gafas,
revistas). Tienen sus propias redes sociales vinculadas.

C. Catdlicos con accién (CCA, https://catolicosconaccion.com/nosotros/). Este sitio
web tiene como finalidad evangelizar a jovenes. Los fundadores del proyecto son dos
jovenes que siguieron las palabras de Benedicto XVI sobre la evangelizacion
aprovechando el mundo digital. Ahora tienen colaboradores de distintos paises de habla
hispana. El sitio es atractivo, dindmico y de facil navegacion. Su fondo es blanco y las
letras negras. Su imagen es una figura humana amarilla, corriendo; tiene un libro en la
mano derecha (podria ser la Biblia) y una cruz en la izquierda. El fondo es azul marino.
Sus pestafias tienen contenidos con reflexiones de los colaboradores; sobre la fe catélica;
sobre la vida de los santos y de iniciativas de jévenes que evangelizan o son misioneros.
Los hipermedia funcionan bien. Este sitio destina espacios para los comentarios de los
jovenes, lo que la hace interactiva de cierto modo. Tiene publicidad fija de diversos
productos y servicios. Tienen sus redes sociales vinculadas.

d. Jovenes catdlicos.com (http://www.jovenescatolicos.com/#home). Este sitio web se
define como “Una propuesta para los jovenes, para vivir una nueva dimension comunitaria
y catdlica”. El grupo se ubica en Jacksonville, Florida. El sitio tiene al inicio su identificador
gue es una cruz de contornos blancos cuyo fondo es del mismo color que la imagen sobre
la que esta. La imagen principal es la fotografia de un altar con una Biblia, una Cruz y
sirios en la parte posterior. Los colores son soélidos, fuertes. Tiene botones en la parte
inferior que llevan a los tres apartados de la pagina. No es facil navegar en ella. Tiene
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solo un video que describe las actividades que realizan los jovenes cotidianamente y los
invita a vivir en santidad. Se remarcan los valores religiosos. El sitio es una apelacion,
centrada en la felicidad y en el amor que resalta la paz que se encuentra en la religion y la
ayuda que esta dara para su vida. Busca alejarlos de practicas “no recomendables” para
los principios de la iglesia catolica. Tienen sus redes sociales vinculadas.

Como una apreciacion general sobre estos sitios, podemos afirmar que los jévenes
gue se topen con estas paginas y estén buscando respuestas a sus inquietudes
existenciales, materiales, sexuales o religiosas, asi como una necesidad de vincularse
con actividades de la Iglesia, pueden encontrar algunas respuestas desde la palabra de
Dios.

Los jovenes y la nueva evangelizacion en la red

La Iglesia reconoce la necesidad de adaptar los conceptos religiosos y sus
expresiones a las tecnologias y a los nuevos medios para comunicarse eficazmente, en
especial con los jovenes, grupo que cada vez mas se va alejando de la Iglesia catélica.
Las mismas autoridades eclesiasticas han expresado esta necesidad. Claudio Maria Celli,
presidente del Pontificio Consejo para las Comunicaciones Sociales (PCCS), ha pedido a
los jovenes la comunicacién creativa. Esta consciente que los cambios que provoca
internet se dan no solo en la forma como la gente se comunica, sino también en el modo
como comprenden la vida®2. El papa Juan Pablo Il en su discurso inaugural del Consejo
Episcopal Latinoamericano (CELAM, Haiti, 1983) propuso una nueva evangelizacion en
sus “métodos, ardor y expresiones” *3. El Papa Benedicto XVI afirmé que los nuevos
lenguajes

“orientan hacia una organizacion logica distinta del pensamiento y de la
relacion con la realidad, [que] a menudo privilegian la imagen y los enlaces
hipertextuales (...) Si los nuevos lenguajes tienen un impacto en el modo
de pensar y de vivir, esto tiene que ver, en cualquier modo, también con el
mundo de la fe, su inteligencia y su expresion”*,

La actitud de la Iglesia hacia internet “aun advirtiendo de los riesgos que pudiera
conllevar, es basicamente optimista. Tanto el Pontificio Consejo para las Comunicaciones
Sociales como los papas, animan a los cristianos a utilizar los instrumentos propios de la
cultura digital para la evangelizacion™®. Para este mismo autor, la filosofia de internet se
haya dentro de la simiente relativista que denuncia la Iglesia, lo que no supone un
rechazo al medio, sino una llamada a mejorarlo y a “contribuir a su desarrollo en una linea
mas humana, en cuya consecucion pueden y deben influir los cristianos con su
contribucion™®. Segln las apreciaciones de Gutiérrez Londofio, la Iglesia reconoce que
con internet y los grupos en red se puede: “ciberevangelizar a los cibernautas, aquellos
nomofobicos que dependientes del sistema en red puedan ver, escuchar e interactuar la
Buena Nueva de salvacién, como respuesta al mensaje de Cristo: ‘Y les dijo: Id por todo
el mundo y predicad el evangelio a toda criatura™®’.

32 Fernando Jiménez Gonzalez, “Las fuentes de inspiracion...

33 Juan Pablo Il citado por José Gustavo Gutiérrez Londofio, “Retos y desafios de la nueva
evangelizacion. La Iglesia del siglo XXI”. (Tesis de magister en Teologia, Universidad Pontificia
Bolivariana, 2016), http:/hdl.handle.net/20.500.11912/3157 (Consultado 04 de febrero de 2020) 29.
34 Fernando Jiménez Gonzalez. “Las fuentes de inspiracion... 247.

35 Fernando Jiménez Gonzalez. “Las fuentes de inspiracion... 247.

% Fernando Jiménez Gonzalez. “Las fuentes de inspiracion...249.

37 José Gustavo Gutiérrez Londofio. “Retos y desafios de... 30.
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Este autor considera internet como un medio para generar cibermisioneros. Afirma
que, si no se aprovecha este medio para evangelizar, “otros lo usaran para el mal”*¢. Uno
de los retos que la Iglesia ha identificado es que, en la evangelizacion, en la catequesis y
en la pastoral persisten lenguajes poco significativos dentro de la cultura actual, en
particular, para los jovenes y

“parecieran no tener en cuenta la mutacion de los cédigos existencialmente
relevantes en las sociedades influenciadas por la postmodernidad y
marcadas por un amplio pluralismo social y cultural. Los cambios culturales
dificultan la transmision de la Fe por parte de la familia y la sociedad.
Frente a ello, no se ve una presencia importante de la Iglesia en la
generacion de la cultura, de modo especial en el mundo universitario y en
los medios de comunicacion social”®.

El objetivo de la nueva evangelizacion es orientar a los fieles para ser como Jesus,
y retomar aspectos de su vida y su amor para llegar a resucitar como él. Sus bases son la
humanizacion y la fraternidad®. Estos principios se trasladan al internet para
complementar las practicas religiosas reales:

“...atrae a la gente hacia una experiencia mas plena de la vida de fe y
enriquecer la vida religiosa de los usuarios a la vez que les brinda sus
experiencias religiosas. También proporciona a la Iglesia medios para
comunicarse con grupos particulares —jovenes y adultos, ancianos e
impedidos, [...] a los que de otra manera dificilmente podria llegar"#*

La Iglesia acepta la comunicacion y la divulgacion a través de internet como un
medio para lograr la nueva evangelizacién. De esta forma, la construccién de contextos
comunes parte de la necesidad de una nueva evangelizacién gue llegue a mas personas.
Los mensajes que encontramos en los sitios web analizados coinciden con los principios
de la nueva evangelizacion. El discurso religioso de estos sitios es consistente con los
planteamientos de la Iglesia.

Los contextos discursivos religiosos

Los contextos se organizan por esquemas cognitivos. Estos permiten que los
participantes de la situacibn comunicativa analicen o interpreten la situacién. Dichos
esquemas se forman por categorias generales que pueden ser identificadas a través del
analisis*2.

La primera categoria es el Escenario. El Escenario se compone por el tiempo y el
lugar. Los sitios web son asincrénicos porque no emiten el mensaje en el tiempo real, sino
gue el mensaje es preparado, disefiado y compartido asincronicamente; sin embargo, los
temas que se cuelgan pueden tener una temporalidad cercana a partir de los temas de
coyuntura o actuales que se abordan.

3% José Gustavo Gutiérrez Londofio. “Retos y desafios de... 30.

39 Aparecida, 2008, nim. 100. Parafraseo de Gutiérrez Londofio. “Retos y desafios de... 55

40 José Gustavo Gutiérrez Londorfio. “Retos y desafios de...

41 Enciclica “Iglesia e internet” (Ciudad del Vaticano: Pontificio Consejo para las Comunicaciones
Sociales, 2002. Punto 5,
http://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/pccs/documents/rc_pc_pccs_doc_20020228
_church-internet_sp.html (Consultado 20 de mayo de 2020).

42 Teun A. van Dijk, Sociedad y... 373
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Es el caso de dos de las paginas: Jovenes catdlicos.es y Catdlicos con accion.
Esta forma de comunicacién implica un mayor involucramiento de los que visitan la
pagina, pero también que ellos deben tener mas informacién actual para comprender
algunos temas que se tratan. Por ejemplo, en los dias que se consultaron estas paginas,
era comun ver platicas y contenidos sobre el Covid-19.

Siguiendo el andlisis, el lugar corresponderia al entorno virtual (web environment),
es el espacio virtual donde convergen distintas comunidades. El ciberespacio puede ser
entendido como “otro espacio, como una alternativa mas para situarnos y situar nuestras
relaciones cotidianas™3. En el caso de los sitios analizados, esta claro que no es una
extension de la institucion religiosa, sino que es solo un medio para difundir el evangelio,
el catecismo, actividades religiosas, noticias y algunas practicas como el rezo. Desde un
espacio fisico determinado se disefia un sitio web que se extiende al mundo completo. El
discurso que se comparte esta dirigido a la comunidad de jévenes catélicos bajo el
principio del conocimiento compartido.

La segunda categoria que aqui se analizara se refiere a las relaciones entre los
actores sociales y sus entornos. Catolicos con accion tiene un espacio para comentarios.
Los internautas exponen sus ideas o comentan sobre los contenidos del sitio. Hay
coincidencia entre los temas que se presentan en el sitio y la forma como se abordan por
los que comentan. No hay opiniones disidentes o controversiales. En los otros sitios las
relaciones de comunicacion son unidireccionales, no hay oportunidad para el intercambio
de ideas, lo que reafirma la ideologia catdlica expresada en estos sitios.

Las actividades de los jovenes en los sitios tienen propiedades sociales que
generan una sinergia entre las creencias personales y las compartidas que constituyen la
accion grupal. Esta accién coincide con los objetivos que plantea la nueva evangelizacion.
Catolicos con accion y Jovenes catolicos.es se caracterizan por querer mejorar el mundo
bajo el principio ordenador de la religion: “Nuestro equipo esta formado por jovenes
inconformistas y dispuestos a cambiar el mundo desde su ocupacién ordinaria.
Empezamos esta loca aventura cinco amigos y ya somos casi veinte. llusién, optimismo,
confianza en Dios, alegria y muchas ganas nos unen”“. El otro sitio manifiesta: “Crear
nuevas herramientas para evangelizar a los jévenes en los medios digitales a través de
mensajes disefiados, para que estos sean compartidos entre todos”® Sus actividades se
destinan a cuidar los principios catélicos a través de acciones como la practica de la
santidad y la participacion de los jévenes en misiones, principalmente. La accién dentro
del contexto representa propiedades personales, es decir, acciones significativas que
parten de los individuos. Es nuevamente en estas paginas donde se visibilizan las
individualidades. En Jovenes Catolicos.es los colaboradores manifiestan sus intereses
personales, sus reflexiones y sus opiniones, asi como sus objetivos de participacion: “Lo
mejor que te puede pasar es encontrarte con Cristo, te cambiara la vida.” “Camino por el
mundo 2.0 [...] Dios también te habla a través de las redes sociales. No lo dejes en visto,
jcontéstale!”*®. Ellos comparten su fotografia®’.

43 Marta Rizo Garcia, “Comunidades virtuales y nuevas formas de construir colectividad. Apuntes
tedricos para pensar la comunicacion posmasiva”, en ;Comunicacion posmasiva? Revisando los
entramados comunicacionales y los paradigmas tedricos para comprenderlos, Maricela Portillo
Sanchez e Inés Cornejo Portugal Coords. (México, D.F.: Universidad Iberoamericana, 2012), 78.

4 (https:/lwww.jovenescatolicos.es/quienes-somos/

4 https://catolicosconaccion.com/nosotros/

46 https://www.jovenescatolicos.es/quienes-somos/

47 Teun A. van Dijk, Sociedad y... 67.
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El mostrarse como son permite que otros jovenes se identifiquen con ellos y, de
esta manera, el mensaje linglistico se apoya con el visual. El resultado es la empatia y la
confianza entre los lectores: soy como tu y compartimos ideas y proyectos. Asimismo,
refuerza la cultura de la exposicidn y la transparencia en la que vivimos a través del
espacio virtual*®. En Catdlicos en accion se presenta a los fundadores de forma indirecta:
“Los fundadores de este proyecto son Roberto Lépez Castellanos y Tatiana Serrano, dos
jovenes apasionados que descubrieron en las palabras de Benedicto XVI la urgencia de
evangelizar el mundo™®. Su fotografia tiene un plano medio, esta en color azul; ellos usan
lentes oscuros, lo que no permite observar plenamente su rostro. Los colaboradores
aparecen colectivamente en una foto grupal, con los mismos tonos y plano. Esta
presentacion distancia a los actores. A diferencia de Jbévenes catdlicos.es, no hay
individualizacion de los actores. Esto se refuerza con el discurso impersonal que manejan.
No hay un Yo, sino un Ellos, lo que los muestra como mediadores y organizadores
discursivos, mas que como creadores discursivos.

Las propiedades mentales, definidas como las creencias, objetivos, intenciones y
conocimiento de los actores, se manifiestan a través de temas recurrentes como la
convivencia en familia, mejorar el mundo a través de la religion y estar al servicio de Dios.
Los siguientes son fragmentos de las autodefiniciones de los jévenes en su perfil como
parte del equipo, que resumen sus propiedades mentales compartidas: “Me encanta la
vida, mi familia, amigos”; “Autor de conferencias, articulos y libros sobre matrimonio y
familia”; “Me encanta estar con mi familia”; asimismo, definen sus relaciones comunitarias
y sus objetivos frente al mundo y a la sociedad: “mi tiempo libre lo paso con mis padres,
mis hermanos y mis amigos”; “ayudar a que el mundo sea un lugar mejor”; “principal
preocupacion: cambiar el mundo” y finalmente, expresan su relacién con Dios: “Dios
también te habla a través de las redes sociales. No lo dejes en visto, jcontéstale!”; “Lo
mejor que te puede pasar es encontrarte con Cristo, te cambiara la vida”; “mas
convencido aun que para ser feliz hay que hacer lo que Dios quiera”.

La manera en que se manifiestan las propiedades mentales nos permite identificar
el Yo social dentro de los modelos de experiencia y de contexto. El Yo social es la forma
en que las personas se representan y organizan los eventos comunicativos: “los modelos
de contexto como representaciones subjetivas de las situaciones comunicativas en la
memoria episddica se organizan con el Yo actual como centro del modelo y su estructura
participante™!. De los cuatro sitios: Jovenes catdlicos.es, Catélicos con accién, Jévenes
catélicos.com y Catdlicos por tu web, los dos primeros manifiestan el Yo social como los
jovenes encargados de disefiar, seleccionar, construir y curar los contenidos de sus
respectivos sitios. Aparecen sus fotografias, lo que les otorga una identidad real. Exponen
sSus preocupaciones personales y asumen las opiniones y testimonios que se presentan
en las paginas por medio de la seleccion y disefio de los contenidos. En Catdlicos con
accioén el Yo busca que sus receptores sean otros jévenes que tengan como obijetivo la
evangelizacién y la vida en santidad. Los co-participantes del Yo son las voces de los
colaboradores del sitio, que tienen sus propios espacios. También dejan oir las voces de
otros joévenes, que piensan igual que ellos, a través del espacio destinado para los
mensajes. De esta manera, en las paginas se enfatizan los roles comunicativos activos
como productores, organizadores o mediadores de los contenidos.

48 Byung-Chul Han, La sociedad de la trasparencia (Barcelona: Herder, 2013).
4 https://catolicosconaccion.com/nosotros/#respond

%0 https://www.jovenescatolicos.es/quienes-somos/

1 Teun A. van Dijk, Sociedad y... 115.
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En Catélicos por tu web lo que se percibe es un Yo que no es un joven, mas bien
es un enunciante que difunde las tareas de congregaciones religiosas, institutos
educativos y trabajos de misiones. Es un Yo divulgador del discurso religioso. En este
sentido, el joven esta diluido como un individuo. El joven es el T, receptor del mensaje.
Se apela al joven para que se una a misiones o para que conozca las actividades de
congregaciones religiosas. Por su parte, en el sitio: Jovenescatolicos.com, el Yo es
colectivo, no es un joven y se identifica con los intereses de la institucion religiosa. El tu-
joven es el receptor de las apelaciones y los consejos: “Jévenes, el mundo quiere darles
placeres a través del materialismo, degeneracion, fiestas, vicios, orgullo, y sermones de
prosperidad en iglesias que son la realidad [sic] sectas. Llegara un momento donde todo
esto les dara nauseas.” No hay espacio para la interaccion o respuesta de los jovenes. El
vocativo al inicio de esta frase: “Jovenes,” y la apelacion que se encuentra mas adelante:
“Te aconsejo que si eres bautizado sigas los sacramentos de la iglesia” muestra al Yo
emisor, a quién no conocemos, como representante de la comunidad religiosa en
conjunto. A quien se dirige es a los jovenes. No hay espacio para la interaccion con los
visitantes del sitio, de tal manera que estas Ultimas paginas son solo un espacio
institucionalizado de comunicacion.

Al plantearse un Yo enunciativo, encontraremos un TU que representan a los
grupos enunciantes: Nosotros y Ellos. Para Froio (2019)% la construcciéon de la o las
identidades se basan en la distincion del endogrupo (ingrup) y del exogrupo (outgroup).
Para esta autora, el discurso de la extrema derecha realiza la construccién identitaria
tomando una forma excluyente de una vision del mundo en la cual los seres humanos y
sus interacciones son “buenas” o “malas”. Una visién dicotdmica de la realidad que, al
hacerse explicita en practicas especificas, distancia a los grupos y los enfrenta. Ello se
acompafa de visiones moralistas y moralizantes de la sociedad. Asimismo, “Esta vision
de la sociedad y de las relaciones humanas transforma la distinciéon entre ‘nosotros’ y
‘ellos’ en una dialéctica schmittiana en la cual el Otro es llevado a su esencializacion y
diabolizado™3. Ejemplos de esta dialéctica la encontramos en los siguientes ejemplos en
donde se diferencian claramente los otros de los catdlicos: “Frente a esto, muchos
cristianos suelen decir: ‘a mi qué, que hagan lo que quieran’ o ‘yo solo he venido a
pasarmelo bien, puedo ir y no me afecta’. E intentan divertirse con aquello que ‘mata’ a
otros menos afortunados que ellos.”™* “Es muy poco probable que encontremos el AMOR
en mayusculas en Instagram y en los likes de los seguidores, en las fiestas, [...] Es muy
facil dejarse llevar y venderse a esto cuando tus comparferos de clase te invitan a
hacerlo™®. “Para aquellos catdlicos que aun creen consciente o inconscientemente que el
halloween no tiene nada de malo [...], jpor una vana alegria que comprometa gravemente
la gracia de Dios en sus vidas! No es posible que un cristiano se vuelva complice del
maligno para no sentirse excluido de esta ‘celebracién™®. Estos ejemplos ilustran la
manera en que se construye la estrategia contextual para lograr la “presentacién negativa

52 La autora se basa en Koopmans y Olzak, 2004; Atton, 2006; Caiani, Della Porta y Wagermann,
2012, Dézé, 2012 y Chauveau, 2015 para justificar su argumentacion. Estos autores se centran en
el andlisis politico, sobre todo centrado en el discurso étnico o nacionalista.

53 Caterina Froio, “Nosotros y los Otros. |a alteridad en los sitios web de las extremas derechas en
Francia” deSignis num 31 (2019): 243, https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-02470556/ (Consultado
20 de febrero de 2020).

% https://www.jovenescatolicos.es/2019/01/17/discotecas-que-matan-el-corazon/

% https://www.jovenescatolicos.es/2018/09/23/si-mis-amigos-lo-hacen-por-que-yo-no/

% https://catolicosconaccion.com/2014/11/01/halloween-no-gracias-yo-creo-en-la-comunion-de-los-
santos/
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de otros™’. Y como afirma van Dijk, estas declaraciones, aunque son emitidas por
individuos, representan la ideologia de los miembros del grupo religioso. En general, en
las redes sociales el Yo ocupa el centro del mundo virtual. En las paginas web analizadas,
el Yo se desdibuja frente a la colectividad y la colectividad va en busca del logro de los
objetivos comunes.

Ello nos lleva a reflexionar sobre la Iglesia como institucién, lo que define el
macrocontexto®® relevante. El macrocontexto es el que enmarca los discursos
institucionales o de los sistemas. En el caso aqui analizado, el macrocontexto es mas
importante que los microcontextos (las situaciones comunicativas cara a cara), porque
hay una unidad discursiva en torno a la religion. Ello se relaciona con la agencia de los
jovenes, que no es libre e individual, como se muestra en Cat6licos con accién o Jévenes
catdlicos.com. Los contenidos de sus sitios se cifien completamente a los lineamientos de
la Iglesia. Se norman por las practicas y creencias religiosas, sin reflexiones o
cuestionamientos. En los cuatro sitios, la estructura, basada en la religion catdlica, es
sélida y fuerte. Unifica los contextos de las paginas y las constrifie a un discurso
hermético y autoreferencial.

Los actores: disefiadores de los sitios y los visitantes estan interpretando y
construyendo los mensajes a partir de los principios de la religién catdlica. Las opiniones y
reflexiones que se montan en alguna parte del sitio estan filtrados y estructurados a partir
de estos principios. No hay espacio para el disentimiento. Todos estan en la misma
sintonia por ello, sus conocimientos son comunes. Las presuposiciones que conforman la
parte semantica de los discursos son: (a) los significados propios del discurso religioso,
con una terminologia ad hoc a la catolica (santidad, devocionario, catequesis, fe) y (b)
situaciones especificas de las practicas religiosas: sacramentos, misa, rezos. Estos
conceptos religiosos son comunes a todas las paginas.

Los contextos de los sitios estan altamente planificados, como corresponde a los
discursos institucionalizados. En los que se permite la interacciébn con los visitantes al
sitio, no se perciben opiniones distintas a sus objetivos. En los que no se permite la
interaccion con los internautas, los mensajes estdn mas cercanos al dogma religioso.
Todos presentan estereotipos basados en lo que se debe o0 no hacer; presentan posturas
dicotdmicas y conservadoras. De esta manera, la iteracion de acciones, temas, posturas y
actividades aceptadas consolidan los contextos mentales, lo que propicia que la
significacion desde un marco ideoldgico comun sea mas sencilla de comprender.

Conclusiones

El disefio de los contextos discursivos de los sitios web se basa en la descripcion y
difusién de contenidos religiosos para propiciar la experiencia de la fe. La pertenencia
social de los jovenes es expresada constantemente: el grupo familiar, la red de amigos y
la comunidad catdlica. Su posicionamiento ideoldgico es pro vida y pro valores cristianos.
Su filiaciéon es hacia la religion catolica. Estos tres elementos: pertenencia, ideologia y
filiacion sustentan el modelo relevante de los contextos.

El funcionamiento de los modelos contextuales en cada uno de los sitios es
consistente con su discurso religioso.

5 Teun A. van Dijk, Ideologia... 333
%8 Teun A. van Dijk, Sociedad y... 372
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Los sitios coordinados por jovenes son mas interactivos, atractivos, con objetivos
comunes basados en los principios y acciones de la nueva evangelizacion. Por otra parte,
los sitios dirigidos a jovenes consideran a la web como un aliado para la evangelizacion y
reafirman el discurso catolico sin apoyos hipermediales.

La presentacioén discursiva se basa en posturas dicotdbmicas y separatistas entre el
nosotros (catélicos) y los otros (no catélicos o no practicantes). Los contenidos expuestos
sustentan una vision reduccionista que se fundamenta en un punto de vista teolégico, que
vuelve a las acciones de Jesus base del cambio social, moral y valoral.

Uno de los retos actuales de la Iglesia es lograr la evangelizacion. La identidad
compartida en estos sitios conmina a los catdlicos a actuar para llevar a los otros a
identificarse con ellos, y esto es un imperativo para los pensadores del fenémeno religioso
catdlico. Para Gutiérrez Londofio, la evangelizacién es la fuerza que anima al mundo a
estar con Cristo: “nosotros frente al fendmeno del pluralismo y el secularismo no nos
podemos quedar con las manos cruzadas, debemos ayudar por medio del evangelio a
que estos fendmenos de la globalizacién puedan purificarse” para ello

“Solo se requiere de volver a la imagen que mostraba Jesus, una Iglesia de
testimonio de vida, una Iglesia de humanizacién, de conversion y de
adhesion, una Iglesia que marque la diferencia por medio de la civilizacién
del amor, una Iglesia de didlogo, una Iglesia humilde y sencilla, una Iglesia
que se desnude como Cristo pegado a la Cruz, pero ante todo una Iglesia
sabia, que sepa ubicarse en este mundo de hoy para responder a sus
necesidades...”®

En los sitios web analizados, la religion catélica es una creencia compartida que se
convierte en la base significativa de los mensajes que ahi aparecen. Para Spadaro, la
busqueda de Dios “no es sintactica sino semantica, y su significado nace y depende
siempre del contexto” por ello, el desafio es la comprensién de la fe desde formas
comunes de pensar, lo que es una caracteristica del lenguaje de la red, y no desde el
misterio de la fe y del don del espiritu santo®°.

En este tenor, los jovenes que participan en las paginas conocen la religiébn. Son
practicantes activos. Los conceptos, vocabulario y temas tienen referentes compartidos
con la religion catdlica. Las dimensiones tematicas relevantes son las experiencias
cotidianas de los jovenes: el noviazgo, la familia, la diversién, el matrimonio; los principios
morales o las practicas religiosas resaltan actividades y ritos como los sacramentos, el
rezo o el ayuno, por ejemplo. Sin embargo, no logran llegar a esta construccion de
referentes complejos que crearian una comunion religiosa, como la define Spadaro, pues
los contextos estan basados precisamente en las formas comunes de pensar, en la
iteracion discursiva que critica el mismo autor.

El discurso de los sitios es dogmatico y tradicional. En él, las practicas juveniles
actuales no son aceptables. En algunos sitios se exponen las vidas ejemplares de santos,
asi como los testimonios de misioneros o jévenes que se han dedicado a vivir a Jesis y a
evangelizar, como ejemplos de practicas aceptables y deseables. El contraejemplo es la
vida actual disipada de los jévenes. De esta forma, encontramos una contraposicion: la

% José Gustavo Gutiérrez Londofio. “Retos y desafios de... 62.
80 Antonio Spadaro, “La fe en el ambiente digital” Razén y Fe Tomo: 268 num 1379 (2013): 175.
https://razonyfe.org/index.php/razonyfe/article/view/9976/9375 (Consultado 23 marzo 2020).
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definicion estereotipada del joven como una persona inquieta, pro-activa, con deseos de
cambiar el mundo, pero inserto en practicas tradicionales religiosas. Se asume el discurso
milenario de la Iglesia y su agencia se centra en cambiar a los otros a través de sus
practicas para que se unan al catolicismo.

Asimismo, los testimonios que tres de las paginas rescatan, son contenidos
generados por colaboradores o algunos usuarios para exponer sus experiencias. Para
Spadaro, esto si permite formar significados que construyan un discurso de autoridad en
un contexto horizontal: la persona comun comparte testimonios de sus experiencias, de
esta manera “La Iglesia en Red [...] esta llamada no solo a ‘emitir contenidos, sino sobre
todo a ‘testimoniar’ en un contexto de relaciones amplias, compuesto por creyentes de
toda religion, por no creyentes y por personas de cualquier cultura.”®® La intencién (como
categoria contextual) de incluir testimonios de los jovenes sugiere una posibilidad de
convencer a quienes escuchan o leen los testimonios que vale la pena determinada
practica o forma de vida. Los testimonios son principalmente de conversiones religiosas,
misiones y eleccion de la profesion religiosa. Ello fortalece las creencias colectivas.

En investigaciones sobre consumo de medios los resultados muestran una
tendencia de los jovenes hacia el poco interés por coyunturas, acontecimientos o temas
politicos®? como sus preferidos. En este sentido, ¢qué es lo que motiva a los jovenes a
consumir este tipo de paginas religiosas? Su visita y consumo podrian motivarse por sus
inquietudes espirituales; sus dudas sobre su actuacion religiosa en el mundo y sobre su
conducta moral. Los contenidos que encuentren pueden confirmar sus creencias o no. El
punto aqui es que el contexto que presentan las paginas puede “enganchar” a los jovenes
gue las visiten, vincular sus creencias con las que encuentren en los sitios y asi llevarlos a
la agencia religiosa. Para verificar esta afirmacion, se tendria que realizar un estudio
pragmatico que supera los limites de este trabajo. Sin embargo, esta reflexion puede ser
parte de la continuidad de esta investigacion. Esta congregacion de jovenes en sitios web,
puede ser definida como una manifestacion tribal en torno a la religion, en términos de
Maffesoli (2009). El considera que la multiplicacion de los reagrupamientos afectivos-
religiosos de nuestra época son similares a las pequefias sectas en el principio del
cristianismo que fueron la base de la estructuracion social posterior. Las agrupaciones
tipo “secta” que define Maffesoli, por su dimension popular, indican que “existe un
cristianismo de masa que se puede considerar como una especie de capa freatica que
irriga en profundidad dichas instituciones particulares que pueden ser las iglesias, las
sectas u otros movimientos calificados™. El resurgimiento de estas comunidades de base
0 de grupos de afinidad religiosos muestran que esta capa esta lejos de agotarse. El
agrupamiento de los jovenes dentro de estos sitios virtuales expone que existen
conocimientos y objetivos comunes de sus contextos, pues los conceptos que utilizan son
propios de un registro mas claro para los practicantes y mas lejano para los no
practicantes. Ello marca también la agencia de los jévenes.

51 Antonio Spadaro, “Lafe enel ... 178-179.

62 Martin Echeverria, “Comunicacién posmasiva y vinculo social. Una exploracion empirica y
normativa desde los consumos juveniles”, en ¢Comunicacién posmasiva? Revisando los
entramados comunicacionales y los paradigmas teoricos para comprenderlos, Maricela Portillo
Sanchez e Ines Cornejo Portugal Coords. (México, D. F.: Universidad Iberoamericana, 2012)
https://www.researchgate.net/publication/282603803_Comunicacion_posmasiva_y_vinculo_social_
Una_exploracion_empirica_y_normativa_desde_los_consumos_juveniles (Consultado 3 de marzo
de 2020).

63 Michel Maffesoli, El tiempo de las tribus. El ocaso del individualismo en las sociedades
posmodernas (México, D. F.: Editorial Siglo XXI, 2009), 165.
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Para los jévenes catdlicos, la religion es el principio ordenador que les permite
enfrentar la realidad que viven dia con dia, desde principios religiosos que los grupos
comparten cada vez menos. No obstante, es una forma de estructurar su realidad que les
permite formar vinculos con otros grupos de jévenes que compartan su ideologia. Ante el
mundo fragmentado y liquido, ellos encuentran principios, valores y esquemas fundados y
conservados por siglos; ello los fortalece en sus contextos comunes compartidos y en su
actuacion social, la cual los define como un grupo catélico cohesionado. Los unen
también sus propdsitos comunes, expuestos principalmente por la busqueda de la
santidad, las misiones, la practica de los valores religiosos. Las imagenes que se
presentan de los jovenes estan altamente estereotipadas: como jovenes con vidas
comunes a otros, pero distintos, pues viven a Dios y ello los separa de los otros. Por otra
parte, esta imagen de la santidad de la juventud es compartida y dibuja el estereotipo del
joven catolico.

Los jovenes se relnen para disefiar y publicar un sitio web, pero no para
interactuar, sino para difundir y consolidar el discurso catélico. Se muestran ante el
mundo; son parte de la nueva evangelizacion y practican la santidad. De esta manera,
organizan y construyen los contextos necesarios para fortalecer el llamado de la Iglesia
desde sus sitios web.

Como un supuesto, se puede plantear que los sitios web de y para los jévenes
catolicos buscan reconfigurarse desde las bases religiosas, lo que plantea una paradoja:
cambiar al mundo por medio del mantenimiento del status quo forjado por la Iglesia y sus
principios. Este analisis también nos hace preguntarnos: ¢cdmo se regulan las practicas
comunicativas de jovenes catdlicos para generar contextos apegados a un tipo de
discurso institucionalizado sin transgredir los principios basicos de la Iglesia? Estas
cuestiones resaltan la importancia del estudio de la forma como se construyen las
estrategias contextuales de discursos religiosos en ambientes digitales, con la condicion
de que aparezcan en contextos criticos y se pongan a discusion para resignificarlos. Ello
permitiria “un grado de autonomia vy libertad mayor a la construccion de sentido en una
escala mas amplia y abarcativa, liberando una autonomizacién comunicacional que puede
poner en crisis los principios basicos sobre los cuales se fundamenta la fuerza
comunicativa de las religiones historicas”®*. Esto no sucede en los sitios analizados, pues
los significados estan regulados bajo el macrocontexto del discurso catélico de la Iglesia.
Sin  embargo, esta construccion, negociacion y reconstruccion de significados
intersubjetivos si puede suceder en las redes sociales, donde la interaccion, trasparencia,
exposicion y produccién de significados es mas libre. Ello también merece un estudio
aparte.

A decir de Garcia Canclini®®, en las redes y en la vida cotidiana la discontinuidad
del discurso cultural se caracteriza por ser fragmentado y disperso. Las practicas sociales
y culturales son instantaneas e inestables. Ello se observa también en las redes sociales y
en los sitios y paginas web: fragmentos, instantes, cambio. En los sitios analizados, el
contexto del discurso esta estructurado desde la religién, por lo que se encuentran ciertos
temas continuos, perdurables y estables desde hace siglos, provenientes de los principios
catdlicos. Las practicas son articuladas y aglomeradas por la busqueda de la santidad, el
amor de Dios, la devocion, la fe.

8 Moisés Sbardelotto “Mediatizacion de la religion... 126.
8 Néstor Garcia Canclini, Diferentes, desiguales y desconectados. Mapas de la interculturalidad.
(Barcelona: Gedisa, 2004).
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Sin embargo, si encontramos una fragmentacion discursiva por la cantidad de
informacién que se presenta en los sitios. Los visitantes tendrdn que generar su propia
ruta para darle sentido a los contenidos ante los que se encuentran. Lo que ayuda a
armar una narrativa coherente son los marcos contextuales comunes que, en contra
parte, alguien no avezado en la religion tendra dificultades para atribuirles sentido desde
Sus propios marcos contextuales.

El modelo de contexto de los sitios esta codificado desde el discurso religioso. Las
practicas religiosas representadas por los contenidos de los sitios web son la interfaz
entre los modelos mentales subjetivos de los jévenes y los principios de la religion
catolica. Los sitios, al no permitir la interaccion comunicativa, propician el control y el
constrefiimiento de significados para alcanzar sus propios objetivos. Los oradores que
aparecen de diferentes maneras en sus paginas (multimedia, entrevistas, testimonios) son
las figuras religiosas que practican la santidad: misioneros, sacerdotes, el Papa. Ellos, por
su carga simbdlica, legitiman el discurso. Los testimonios o la participacion de jovenes
ordinarios simulan horizontalidad en la organizacién y control, ademas de consenso
ideoldgico en los contenidos®®.

Los sitios web analizados representan la incorporacién de un discurso religioso
milenario dentro de un sistema comunicativo global, interactivo, fragmentado y sofisticado.
Estos sitios conservan formas de comunicacion en linea vertical y en congruencia con el
dogma. La comunicacion de los jovenes con Dios desde la web no difiere mucho de la
comunicacion que pudieran tener consigo mismos en la intimidad o en la Iglesia. A pesar
de todo, los sitios web si les presenta mayores opciones de informacion. Por ello, la
Iglesia logra llevar el evangelio a los jévenes, mas alla de las fronteras del ciberespacio a
través de una total regulacibn de los marcos contextuales, sin espacio para la
discrepancia.
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